L'Agence Nationale de I'lngénierie Clinique et du Numérique de la Santé
(ANICNS) en sigle, porte a la connaissance du public qu'elle procéde a
un recrutement pour plusieurs postes dont les superviseurs techniques,
agents d'enregistrement, techniciens polyvalents, et chargés de
communication pour la période allant du 17 Avril au 25 Avril 2025.
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MINISTERE DE LA SANTé PUBLIQUE, HYGIENE ET PREVOYANCE SOCIALE

Agence Nationale d'Ingénierie Clinique et du Numérique de la Santé

Direction Générale

AVIS DE RECRUTEMENT N°001/ANICNS/2025

L’Agence Nationale de I'Ingénierie Clinique et du Numérique de la Santé (ANICNS) en
sigle, porte a la connaissance du public qu’elle procéde & un recrutement pour
plusieurs postes dont : les superviseurs techniques, agents d’enregistrement,
techniciens polyvalents, et chargés de communication pour la période allant du 17
Avril au 19 Avril 2025.

Ce recrutement intervient dans le cadre du lancement de la campagne d’émission des
Cartes Nationales d’Assurances Maladies (CNAM) pour assurer lidentification et
'enregistrement des bénéficiaires. Ces cartes permettent de garantir l'accés aux soins
tout en facilitant d'une part, la gestion des prestations offertes par le Fonds de
Solidarité de la Santé (FSS) et d’autre part, la dématérialisation des paiements en
milieu hospitalier ainsi qu’ailleurs, dans un contexte de la Couverture Santé
Universelle (CSU).

L’ANICNS est un Etablissement public, indépendant a caractére technique, institué
par le Décret n°22/17 du 9 avril 2022 ayant dans ses attributions la transformation
digitale du systéme de santé, la gouvernance digitale de la Couverture Santé
Universelle, ainsi que l'ingénierie clinique.

L’ANICNS fait partie des structures de facilitation de la mise en ceuvre de la
Couverture Santé Universelle (CSU) instituées par le Gouvernement afin de garantir
la matérialisation de la vision du Chef de I’'Etat sur 'accés aux soins de santé de
qualité sans ruine financiére pour la population congolaise.

1. Superviseurs techniques

Nombre des positions a pourvoir : 15
Lieu d’affectation : Kinshasa

» Description du Poste

- Superviser 'ensemble des opérations,

- Assurer la qualité des données,

- Gérer les incidents techniques ou organisationnels,

- Diagnostiquer et réparer les problémes complexes de maniére rapide et
efficace.

- Réaliser les rapports journaliers des activités
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Profil recherché

Diplome de licence(minimum) en informatique de gestion, administration, ou
dans un domaine connexe

Avoir des solides compétences interpersonnelles pour favoriser un
environnement de travail de coopératif et productif

Disposer des qualités managériales, d'une aisance relationnelle pour diffuser
les idées

Etre de bonne moralité et non conflictuel(le)

Etre doté d’excellentes capacités de communication orale et écrite

Agents d’enregistrements

Nombre des postes a pourvoir : 30
Lieu d’affectation : Kinshasa

Description du Poste

Accueillir les bénéficiaires

Saisir les données personnelles des assurés et en assurer la confidentialité
Reéaliser la capture biométrique

Préparer les dossiers pour la validation

Participer aux réunions quotidiennes de coordination sur le site

Remonter les problémes techniques ou fonctionnels au superviseur technique

Profil recherché

Diplome de licence(minimum) en informatique, gestion administrative ou dans
un domaine connexe

Expérience d’au moins 1 an dans des activités d’enrélement, de recensement
ou dans des projets de type identitaire

Expérience dans l'utilisation des tablettes, applications mobiles et bases des
données en ligne

Maitrise des outils informatiques (Word, Excel)

Sens de l'organisation, rigueur et ponctualité

Respect des principes d’éthique et de confidentialité

Maitrise du francais (parlé et écrit)

La connaissance du Lingala comme langue locale est cruciale

Technicien polyvalent

Nombre des postes a pourvoir : 5
Lieu d’affectation : Kinshasa

Description du poste

Gérer les équipements informatiques et électriques

Assurer la maintenance préventive, corrective ou curative pour assurer le bon
fonctionnement des différents équipements

Surveiller les systémes de sauvegarde et de sécurité des données
Diagnostiquer les problémes techniques pour en proposer des solutions
adéquates



» Profil recherché

- Diplome universitaire en Informatique ou dans un autre domaine technique

- Connaissance approfondie des équipements, des machines et des installations
qu'il doit entretenir et réparer.

- Capable de planifier et gérer le temps de maniére efficace

- Flexibilité a s’adapter aux nouvelles technologies et meéthodologies

- Capacité a communiquer de maniére claire et efficace avec les autres collegues

- Bonne moralité

4. Agents vérificateurs

Nombre des postes a pourvoir : 15

Lieu d’affectation : Kinshasa

» Description du Poste

- Vérifier les données personnelles des bénéficiaires
- Comparer les données biométriques

- Apporter une correction en cas d’erreur

- Procéder a la validation finale avant impression

» Profil recherché

- Dipléme de licence(minimum) en informatique, gestion administrative ou dans
un domaine connexe

- Expérience d’au moins 1 an dans des activités d’enrélement, de recensement
ou dans des projets de type identitaire

- Expérience dans l'utilisation des tablettes, applications mobiles et bases des
données en ligne

- Maitrise des outils informatiques (Word, Excel)

- Sens de l'organisation, rigueur et ponctualité

- Respect des principes d’éthique et de confidentialité
- Maitrise du francais (parlé et écrit)

- La connaissance du Lingala comme langue locale est cruciale
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Agents d’impression

Nombre des postes a pourvoir : 15
Lieu d’affectation : Kinshasa

Description du Poste

Récupérer les dossiers validés

Effectuer I'impression de la carte CNAM

Effectuer le contréle qualité post-impression

Organiser le classement des cartes pour remise aux bénéficiaires

Profil recherché

Diplome de licence(minimum) en informatique, gestion administrative ou dans
un domaine connexe

Expérience d’au moins 1 an dans des activités d’enrélement, de recensement
ou dans des projets de type identitaire

Expérience dans l'utilisation des tablettes, applications mobiles et bases des
données en ligne

Maitrise des outils informatiques (Word, Excel)

Sens de l'organisation, rigueur et ponctualité

Respect des principes d’éthique et de confidentialité

Maitrise du francais (parlé et écrit)

La connaissance du Lingala comme langue locale est cruciale

Chargé de Communication

Nombre des positions a pourvoir : 15
Lieu d’affectation : Kinshasa

Description du poste

Sensibiliser les utilisateurs a l'utilisation de la carte CNAM

Remise physique de la carte

Appuyer la gestion des réclamations

Participer a 'amélioration continue du plan de communication en fonction des
résultats obtenus et attendus

Etre l'interface « communication » entre le site et I'équipe de communication
au siége

Profil recherché

Diplome universitaire en communication, marketing ou dans un domaine
connexe.

Expérience avérée dans les campagnes de sensibilisation

Capacité a travailler de facon autonome avec une supervision minimale

Ecoute et sens d’anticipation des besoins

Etre doté d’excellentes capacités de communication orale et écrite

La maitrise du francais tant a l'oral qu’a l'écrit, est obligatoire

La maitrise du Lingala comme langue locale est trés importante

Bonne capacité en communication orale et écrite



» Comment postuler
Les candidats intéressés sont priés de se rendre sur le site ci-apreés pour postuler :
https://anicns.gouv.cd/recrutement

Le dossier de candidature a soumettre est constitué d'un CV a jour ainsi que d’une
lettre de motivation en PDF.

Pour tout renseignement additionnel en lien avec le recrutement, priére de nous
contacter a l'adresse : rh@anicns.gouv.cd
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RDCongo-Kinshasa/Gombe, 144 A — Boulevard du 30 juin Immeuble Dikin Tower 8¢ étage apt/B
anicns.gouv.cd — info@anicns.gouv.cd - +243 981 688 888

L'Agence Nationale de I'lngénierie Clinique et du Numérique de la Santé
(ANICNS) en sigle, porte a la connaissance du public qu'elle procede a
un recrutement pour plusieurs postes dont les superviseurs techniques,
agents d'enregistrement, techniciens polyvalents, et chargés de
communication pour la période allant du 17 Avril au 25 Avril 2025.



